
 
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA “STRANO IN EXPO” 2025 

 
1. DISPOSIZIONI GENERALI 

1.1. I termini e le condizioni generali di vendita (di seguito "Condizioni Generali") qui indicati disciplinano la vendita dei prodotti, degli accessori e dei servizi forniti da Strano S.p.A. che si concluderanno durante l'evento fieristico denominato "STRANO IN EXPO" nell'occasione 
dell'80° anniversario della società che si terrà in data 15-16-17 aprile 2025 e formano parte integrante del contratto concluso tra il venditore e l’acquirente. 

1.2. Le presenti condizioni generali troveranno applicazione ad ogni transazione tra il venditore e l’acquirente, e laddove venissero concluse più transazioni tra il venditore e lo stesso acquirente non si riterrà necessario un espresso richiamo alle stesse condizioni generali 
di vendita intendendosi la sottoscrizione delle presenti come regolamentanti le successive compravendite tra le medesime parti avvenute nelle date del 15,16 e 17 aprile 2025 durante l'evento fieristico denominato "STRANO IN EXPO". 

1.3. Ogni altra condizione diversa da quella qui indicate non troverà applicazione se non sarà specificatamente approvata per iscritto dal venditore. 

1.4. Eventuali e diverse condizioni generali di fornitura all’acquirente non verranno mai riconosciute, anche nel caso in cui il venditore non ne escluda espressamente l'applicabilità e anche se l’acquirente nel suo ordine ha stabilito che esso viene posto in essere in base 
alle proprie condizioni generali. L'invalidità in tutto o in parte di singole disposizioni delle presenti condizioni generali non inficia la validità delle restanti previsioni. 

2. DEFINIZIONI 

2.1. Nell’interpretare le presenti Condizioni generali, i termini e le locuzioni di seguito indicati hanno il significato ad essi attribuito o richiamato n e l  presente punto 2: 

- Venditore: Strano S.p.A. con sede legale in Catania alla Zona industriale III strada n.36, C.F. e P. IVA 00672150877; 

- Acquirente: la persona fisica o giuridica che acquista;  

- Contraenti: il venditore e l'acquirente ( infra definiti);- 

- Prodotto: i beni e/o le forniture di servizi specificate nel catalogo e/o nell’offerta, oggetto del contratto di vendita tra venditore e acquirente;  

- Ordine: le richieste di acquisto di beni o di fornitura di servizi tramite il quale l’acquirente dichiara al venditore di voler acquistare il prodotto. 

3. OFFERTA E ORDINI DEI PRODOTTI 

3.1. L’offerta fatta all’acquirente da eventuali agenti, procacciatori, espositori, personale degli stand, promoter o da altri intermediari non vincola il venditore fino a quando l’ordine dell’acquirente non sia accettato per iscritto dal venditore medesimo. 
3.2. Gli ordini effettuati dall’acquirente non s’intendono accettati finché non siano stati confermati per iscritto dal venditore anche se all’acquirente medesimo siano stati consegnati preventivi, ordini, elenchi o altri prospetti e/o documentazioni non espressamente sottoscritte dal venditore. 
3.3. Non è prevista la negoziazione verbale tra i contraenti di ordini neanche di infimo importo cosicché eventuali informazioni sulla disponibilità di prodotto non avranno alcun valore vincolante se non accompagnate da una conferma d’ordine scritta e sottoscritta. 

3.4. Onde evitare possibili errori o fraintendimenti, gli ordini e/o le modifiche e di ordini effettuati verbalmente o telefonicamente devono essere confermati per iscritto da parte dell’acquirente e accettati sempre per iscritto dal venditore, diversamente il venditore non si assumerà 
alcuna responsabilità a riguardo. 
3.5. Le descrizioni, le misure, le quantità, i prezzi e i termini di consegna dei prodotti indicati nelle offerte non sono vincolanti per il venditore fino a quando non vengono confermate espressamente per iscritto dallo stesso. 

3.6. Gli ordini di acquisto saranno emessi in forma scritta e conterranno le seguenti indicazioni: beni e/o servizi oggetti dell’ordine di acquisto; quantità, caratteristiche e termini di consegna del bene e/o dei servizi; prezzi, modalità e termini di pagamento; eventuali condizioni 
particolari di acquisto. 
3.7. Qualora l’acquirente annulli un ordine totalmente o parzialmente dovrà corrispondere una penale pari al 60% del valore dell’ordine annullato, o, qualora l’annullamento avvenga trascorsi 10 giorni dall’ordine, sarà dovuto il valore dell’intero importo fermo restando che la 

merce ordinata rimane a disposizione dell’acquirente. Il venditore può rifiutare annullamenti parziali degli ordini. Qualora l'ordine che viene annullato riguardi merce appositamente ritirata dal venditore, sarà dovuto l’intero importo oltre alle spese di deposito sino al momento del ritiro. 

4. PREZZI E TERMINE DI PAGAMENTO 

4.1. Il prezzo dei prodotti è quello indicato al momento della conclusione del contratto di vendita nell’offerta del venditore e riportato nella conferma d'ordine, salvo diversamente convenuto per iscritto dalle parti. I pagamenti dovranno essere eseguiti senza alcuna deduzione 
per compensazione, trattenuta, riduzione o sconto. 

4.2. I prezzi non sono comprensivi di IVA o di ogni altra imposta, salvo che non sia diversamente disposto ed indicato. 

4.3. I prezzi indicati dal venditore non comprendono le spese di imballaggio (le quali saranno fatturate separatamente) e nolo, spese postali, assicurazioni e altre spese di spedizione. 

4.4. I termini di pagamento sono quelli indicati nella conferma d'ordine o nelle date di scadenza pattuite, senza alcun ritardo, anche nei casi in cui l’acquirente intenda sottoporre e/o ritenga di vantare diritti o pretese nei confronti del venditore. Salvo che non sia diversamente 

disposto per iscritto tra le parti, il pagamento dei prodotti è dovuto al momento dalla comunicazione di disponibilità merce pronta in magazzino. 
4.5. Nei casi in cui sia pattuita l’emissione di ricevute bancarie, cambiali e tratte da parte del venditore le spese relative, ivi comprese quelle bancarie per l'incasso, devono sempre intendersi a carico dell’acquirente. 
4.6. II pagamento deve essere effettuato, salvo diversa indicazione scritta del venditore, direttamente al domicilio dello stesso nelle forme e nei termini concordati. Non sarà riconosciuto alcun pagamento della merce se non quietanzato direttamente al venditore ed eseguito 

direttamente allo stesso. 
4.7. Qualora per il pagamento vengono emessi assegni di qualsiasi natura e genere, gli stessi devono essere intestati alla società Venditrice. Assegni consegnati alla venditrice, ad agenti, o ad eventuali terzi che operano in nome e per conto della Strano S.p.A. che non 
rispettino i predetti requisiti, dando adito a dubbi circa l’effettivo pagamento a saldo della fornitura, non liberano l’acquirente dagli obblighi scaturenti dal presente contratto. 

4.8. In aggiunta ai rimedi consentiti dalla legge, il venditore si riserva il dritto di applicare interessi di mora sui ritardati pagamenti a decorrere dalla data in cui sia maturato il diritto al pagamento (ai sensi del D.lgs. 9/10/2002 n.231), calcolati al tasso ufficiale di riferimento 
della Banca Centrale Europea aumentato di 10 (dieci) punti. 
5. TERMINI DI CONSEGNA DEI PRODOTTI 

5.1. Salvo diverso ed espresso accordo scritto del venditore, i prodotti sono venduti "franco magazzino" indicato nella conferma d’ordine. In ogni caso, anche se il trasporto viene curato dal venditore o viaggia "franco destino" la merce viaggia a rischio e pericolo 
dell’acquirente. 
5.2. Il venditore non si riterrà responsabile né può essere in alcun modo ritenuto responsabile per qualsiasi perdita o danno dei prodotti dopo che sia avvenuta la consegna all’acquirente e\o a suoi incaricati e\o a vettori o spedizionieri anche se incaricati dallo stesso 

venditore, e in nessun caso questi potrà ritenersi esonerato dall’obbligo del pagamento del prezzo non potendo eccepire la mancata consegna della merce, stante che dopo l’acquisto l’acquirente assume il rischio sui beni acquistati. 
5.3. È dovere dell’acquirente al momento della consegna controllare la conformità dei prodotti e la quantità, denunciando eventuali vizi entro e non oltre otto giorni dalla consegna, a pena di decadenza, mediante comunicazione scritta al venditore cui dovranno essere indicati 
dettagliatamente i vizi riscontrati. 

5.4. In caso di inadempienza del pagamento del prezzo da parte dell’acquirente il venditore potrà decidere di sospendere la consegna totale o parziale dei prodotti. Nel caso in cui verranno richieste modifiche dall’acquirente e queste comportino dei costi supplementari, 
tali spese saranno pagate per intero dall’acquirente stesso. Qualsiasi termine di consegna (ovvero quello indicato nella conferma d'ordine), anche se indicato come tassativo, non è considerato vincolante per il venditore. L’acquirente non può annullare il  proprio ordine o recedere dal 
contratto nel caso di ritardi nelle consegne e nei casi in cui la mancata consegna sia dovuta da eventi di forza maggiore o da altri eventi imprevisti o imprevedibili del venditore (a mero titolo esemplificativo scioperi, serrate, disposizioni della pubblica amministrazione, difficoltà di 

approvvigionamento, successivi blocchi delle possibilità di esportazione o importazione). 
5.5. Il venditore si riserva il diritto di effettuare consegne parziali. 
5.6. Salvo che non sia diversamente disposto per iscritto, il venditore non è obbligato ad accettare resi dei prodotti e in ogni caso qualsiasi costo sostenuto per tale reso non sarà a carico del venditore. 

5.7. I prodotti restituiti devono essere in perfetto stato, conservati nell’imballaggio originale e spediti in porto franco al magazzino del venditore entro e non oltre cinque giorni dalla data di autorizzazione al reso. 
5.8. Nel caso di contratto di fornitura continuata, ciascuna fornitura parziale è considerata un negozio a sé stante; pertanto l'impossibilità o il ritardo di dar esecuzione ad una fornitura parziale non danno espressamente alcun diritto all’acquirente di recedere dall’intero 

contratto o di avanzare pretese risarcitorie. 

6. CONDIZIONI PER IL DEPOSITO DELLA MERCE 

6.1. Con la sottoscrizione dell’ordine l’acquirente si impegna a prelevare dal magazzino del venditore previo pagamento la merce ordinata entro e non oltre giorni sette dalla comunicazione di avviso di merce pronta e/o di avviso di giacenza merce e/o di avviso di messa a 

disposizione che il venditore invierà mediante PEC all’acquirente. 
6.2. In caso di mancato ritiro, anche se per cause di mancato pagamento, della merce in deposito, saranno dovuti gli oneri di deposito in ragione del 10% del valore della merce per ogni mese o frazione di mese sino al momento dell’effettivo ritiro. 
6.3. La merce non ritirata entro trenta giorni sarà egualmente fatturata all’acquirente e messa a sua disposizione per il ritiro previo il pagamento del prezzo dovuto. I termini di pagamento decorrono a partire dalla data di fatturazione ed il pagamento dovrà essere effettuato 
secondo le condizioni accordate ovvero secondo le differenti condizioni specificamente indicate nell’ordine di vendita se diverse. 

6.4. Gli oneri di deposito verranno fatturati mensilmente all’acquirente che dovrà provvedere al pagamento senza dilazione alcuna. 

7. TERMINI DI GARANZIA 

7.1. Il venditore garantisce che i prodotti siano esenti da vizi e difetti per un periodo di sei mesi dalla consegna all’acquirente indipendentemente dall’uso o meno dei medesimi o dalla posa in opera o cessione a terzi. 

7.2. Le indicazioni di eventuali pesi, misure, dimensioni, colori, e altri dati contenuti in cataloghi del venditore hanno carattere meramente indicativo e non sono vincolanti per lo stesso. 

7.3. La garanzia deve essere fatta valere a pena di decadenza prima della posa in opera dei prodotti ed è in ogni caso esclusa la sostituzione dei prodotti. 

7.4. La garanzia è in ogni caso esclusa se il guasto o il difetto sia dipeso da eventi di forza maggiore o da colpa o negligenza dell’acquirente o dipendente da applicazioni non corrette o non adeguate al prodotto o se i prodotti o parte di essi siano stati utilizzati o conservati 
in modo improprio dall’acquirente o se eventuali malfunzionamenti o danni generati da malfunzionamenti siano imputabili ad un improprio uso degli strumenti da parte dell’acquirente o dal suo trasporto inadeguato o da erronea installazione o da installazione effettuata da personale non 
qualificato. 

7.5. Il venditore garantisce esclusivamente l’acquirente e non ulteriori acquirenti di quest'ultima o altri utilizzatori a qualsiasi titolo dei beni venduti. 

7.6. La garanzia non copre le normali parti soggette ad usura e le batterie per il quale l’acquirente potrà esclusivamente rivolgersi alla casa produttrice. 

8. OBBLIGHI DELL’ACQUIRENTE 

8.1. L’acquirente assume l’obbligo di pagare per intero il prezzo della fornitura nel termine e secondo le modalità pattuite. 

8.2. In caso di inadempienza del pagamento del prezzo da parte dell’acquirente il venditore potrà decidere di sospendere la consegna totale o parziale dei prodotti. Nel caso in cui verranno richieste modifiche dall’acquirente e queste comportino dei costi 
supplementari, tali spese saranno pagate per intero dall’acquirente stesso. 

8.3. È obbligo dell’acquirente al momento della consegna controllare la conformità dei prodotti e la quantità, denunciando eventuali vizi entro e non oltre otto giorni dalla consegna mediante comunicazione scritta al venditore cui dovranno essere indicati 

dettagliatamente i vizi riscontrati. 
9. RECESSO DELL’ACQUIRENTE 

9.1. L’acquirente potrà esercitare il suo diritto di recesso se trascorsi 180 giorni dal ritardo nella consegna avrà richiesto al venditore di dare esecuzione all’ordine mediante raccomandata A/R e/o posta elettronica certificata e stabilendo un termine non inferiore a 60 giorni 
per l'esecuzione dell’ordine. 

9.2. Il termine inizierà a decorrere dal ricevimento della raccomandata e/o dal messaggio di posta elettronica certificata. 

10. RECESSO DEL VENDITORE 

10.1. Il venditore, nonostante l’accettazione della commessa, può sempre recedere qualora la consegna dei beni non sia già iniziata, senza dover fornire giustificazione o scusante alcuna. 

11. FORZA MAGGIORE 

11.1. Il venditore può sospendere l’esecuzione del contratto o recedere dallo stesso qualora l'adempimento sia oggettivamente impossibile o eccessivamente oneroso a causa di un evento imprevedibile o imprevisto che sfugga dalla sfera di controllo del venditore. Tra questi 
eventi, a mero titolo esemplificativo, si considerano: scioperi, controversie sindacali, incidenti, esplosioni, boicottaggio, serrata, incendi, guerra (anche se nel paese del produttore), sommossa, interruzione di energia, inondazione, atto od omissione di legge o di governo, ritardo o impossibilità 
di approvvigionamento dei propri fornitori, guasti a macchinari o attrezzature essenziali, nonché tutte quelle cause considerati tali dalla giurisprudenza. 
11.2. La mancata consegna al venditore dei beni da parte dei produttori e/o degli importatori è sempre considerata causa di forza maggiore e consente sempre al venditore di poter annullare l’ordine mediante semplice comunicazione e senza che possa essere eccepito 

inadempimento alcuno né senza che possa essere tampoco richiesto alcun indennizzo per la mancata consegna dei beni. 

11.3. Laddove l'evento dovesse sussistere per un periodo superiore a dodici mesi, i contraenti potranno risolvere il contratto mediante comunicazione scritta. 

11.4. Nel caso di sospensione in corso di consegna dei beni venduti, quelli già consegnati dovranno essere in ogni caso pagati senza che l’acquirente possa eccepire alcunché al fine di ritardare o omettere il suddetto pagamento. 
11.5. Nel caso di impossibilità sopravvenuta di eseguire la prestazione non imputabile al Venditore (forza maggiore, cause provenienti da terzi, recesso del cliente finale, etc.…) lo stesso non potrà essere considerato responsabile per il mancato trasferimento della proprietà 

dei beni acquistati o per la mancata realizzazione della messa in opera degli stessi. 

12. RECLAMI 

12.1. Eventuali reclami dell’acquirente devono essere presentati per iscritto al venditore mediante raccomandata A/R e/o posta elet tronica certificata entro otto giorni dalla consegna dei prodotti; decorso tale periodo di tempo non si accettano reclami. 
12.2. Il reclamo deve essere presentato indicando in maniera precisa e dettagliata i vizi riscontrati. 

12.3. Il venditore si riserva di effettuare tutte le verifiche necessarie per valutare la fondatezza del reclamo. Laddove il reclamo sia ritenuto fondato il venditore si attiverà per risolvere l’oggetto della segnalazione; diversamente, laddove il reclamo sia infondato, l’acquirente 
dovrà rimborsare le eventuali spese sostenute dal venditore a seguito del reclamo (esempio: per verifiche tecniche, ispezioni, ecc.). 
12.4. Si precisa che essendo il venditore un distributore di beni prodotti da terzi, lo stesso nel caso di reclamo regolarmente proposto si limiterà esclusivamente a riportare lo stesso al produttore del bene il quale rimane l’unico responsabile del buon funzionamento degli 

stessi e di costi per eventuali riparazioni intendendosi liberato il venditore da qualsiasi responsabilità. 
12.5. In ogni caso la responsabilità del venditore non potrà mai superare il valore del bene medesimo rinunziando l’acquirente a qualsiasi ulteriore richiesta per spese di messa in opera o danni conseguenti il mancato funzionamento. 
12.6. Con l'accettazione delle presenti condizioni generali, l'acquirente, che agisce per scopi rientranti nell’attività imprenditoriale e/o professionale svolta, rinuncia espressamente ad agire in regresso, ai sensi dell’art. 131 D.lgs. 206/2005 (Codice del consumo) nei confronti 

del venditore e in caso di contestazioni sollevate dall’utilizzatore finale, da altri venditori facenti parte della medesima catena contrattuale ovvero da altri intermediari. 

13. PENALE 

13.1. Qualora l’acquirente annulli un ordine totalmente o parzialmente, al venditore, qualora la merce non sia già disponibile in magazzino, sarà dovuta dall’acquirente una penale pari al 60% del valore dell’ordine annullato. 

13.2. Il venditore può rifiutare annullamenti parziali degli ordini. 

13.3. L’acquirente non potrà annullare ordini relativi a merce appositamente ordinata per suo conto dal venditore e già presente in magazzino o in transito e sarà dovuto l’intero importo oltre alle spese di deposito sino al momento del ritiro. 

14. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
14.1. Il venditore si riserva, mediante comunicazione scritta, la facoltà di risolvere il contratto con l’acquirente qualora questo non adempia gli obblighi previsti dal punto 4, o qualora venga assoggettato a procedura concorsuale o di liquidazione, o qualora Io stato delle sue 
condizioni economiche, patrimoniali e finanziarie sia tale da far ragionevolmente presumere l’insolvibilità dello stesso. 

14.2. II venditore conserva la proprietà dei prodotti forniti fino al totale saldo della fornitura e perciò l'acquirente non potrà alienarli, né darli in pegno, né trasferirli altrove, né costituire ragioni di possesso o di proprietà ad alcun titolo. 
14.3. Qualora si verifichi la risoluzione del contralto per inadempienza dell’acquirente, gli eventuali acconti sono acquisiti dal venditore a titolo di indennità, salvo quanto previsto dall’art.1526 c.c. (risoluzione del contratto). 
15. INADEMPIMENTO DELL’ACQUIRENTE 

15.1. L’acquirente sarà ritenuto inadempiente in caso di mancato pagamento del corrispettivo pattuito e dovuto e in caso di violazione degli altri obblighi nascenti dal presente contratto. 

15.2. In caso di inadempimento dell’acquirente, egli sarà tenuto a risarcire tutti i danni di qualsiasi natura, materiale o immateriali, diret ti e indiretti che dovessero essere causati dalla propria condotta inadempiente. 
15.3. L’inadempimento dell’acquirente consente al venditore comporta altresì la risoluzione del contratto a norma dell’articolo precedente. 

16. LEGGE APPLICABILE 

16.1. Le condizioni generali e il contratto di vendita concluso tra i contraenti sono regolati dalla legge italiana indipendentemente dalla nazionalità dei soggetti contraenti e dalla destinazione finale dei beni. 
16.2. Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente contratto, si applicano le norme del Codice Civile e le altre norme di legge applicabili. per quanto compatibili. 

17. FORO COMPETENTE 

17.1. Per qualunque controversia inerenti alle presenti Condizioni Generali (a tiolo meramente esemplificativo quelle relative all’interpretazione e all’esecuzione delle stesse) è competente in via esclusiva e inderogabile il Foro di Catania con espressa esclusione di tutti gli 
altri fori previsti dalla legge. 

18. TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
17.1 Con la sottoscrizione del presente contratto, ai sensi del Regolamento Europeo n.679/2016 e del D.lgs. n.196/2003 così come modificato dal D. lgs. n.101/2018, le parti si impegnano a trattare i dati personali di cui verranno a conoscenza in occasione del presente 
contratto nel rispetto dei criteri tutti indicati delle suddette fonti normative per la finalità di corretta, completa e puntuale esecuzione del contratto medesimo e per il perseguimento di ogni legittimo interesse (ad esempio per l’esercizio e/o difesa di un diritto in sede giudiziaria, 

amministrativa o nelle procedure di arbitrato e di conciliazione, adempimento agli obblighi legali che der ivano dal presente contratto). 

17.2 Tali dati potranno essere comunicati a soggetti terzi, competenti e titolati rispetto a quanto oggetto del presente contratto per le medesime finalità. 

17.3 Con l'ordine di acquisto e/o effettuando la registrazione sul sito del venditore, l’acquirente esprime il consenso al trattamento dei suo i dati personali, ai sensi dell’art. 13 GDPR - Regolamento (UE) 2016/679, prendendo visione della specifica informativa disponibile sito 

web. 
17.4 II Titolare del trattamento è il venditore e ogni trattamento, conservazione, trasmissione dei dati personali avviene con l’osservanza di ogni misura cautelativa, che ne garantisce la sicurezza e la riservatezza, in conformità a quanto previsto dal GDPR, al solo scopo di 
poter efficacemente adempiere all’esecuzione del presente accordo nonché agli obblighi previsti dalle norme di legge, civilistiche e fiscali connessi all’attività economica dell’azienda. 

19. DICHIARAZIONE DI CONSENSO 
19.1. Esprimo il consenso all’invio delle fatture in formato digitale, agli indirizzi di posta elettronica da me forniti, obbligandomi a stamparle su supporto cartaceo per conservarli come originali delle fatture medesime. 

19.2. Esprimo il consenso al trattamento dei miei dati personali, ai sensi Regolamento (UE) 2016/679 sulla protezione dei dati personali e del D. Lgs.196/2003 e s.m.i., avendo preso conoscenza dell’informativa privacy disponibile sul sito internet del venditore e qui allegata 
in formato cartaceo. 
19.3. Apponendo la firma in calce alla presente dichiarazione, manifesto il mio libero, pieno ed informato consenso al trattamento dei dati, nell’ambito delle finalità e modalità di cui all’informativa ricevuta e nei limiti in cui il mio consenso fosse richiesto dalla legge. 

20. SOTTOSCRIZIONE SPECIFICA 

20.1. Le parti dichiarano espressamente di aver letto e compreso e, dunque, di approvare specificamente ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 c.c. le seguenti clausole: 

- art. 5 (Termini Di Consegna Dei Prodotti); - art. 7 (Termini Di Garanzia); -art. 9 (Recesso Dell’acquirente); -art. 11 (Forza Maggiore); - art.12 (Reclami); - art.13 (Penale); - art.16 (Legge Applicabile); - art.17 (Foro Competente); - art.19 (Dichiarazione di Consenso); - art.20 
(Sottoscrizione specifica). 

 


